
 

 
 

Anno scolastico 2022/23  

Circolare n. 91 

 

Al Personale Docente 

Al Personale Ata 

Alle studentesse e agli studenti 

                                                                               Ai genitori delle studentesse e degli studenti 

Albo/sito web/Bacheca 

 

Istituto Tecnico Tecnologico 

“G. Malafarina” 

 

 

Oggetto: Attivazione servizio supporto psicologico a.s. 2022/23 -  Nota prot. N. 9584 dell’08  

                 Marzo 2022 

 

Facendo seguito alla Nota prot. N. 9584 dell’08 Marzo 2022 riguardante l’assegnazione, a 

favore di questa istituzione scolastica, della risorsa finanziaria finalizzata all’attivazione di servizi 

professionali per l’assistenza e il supporto psicologico ex art. 1, comma 697, L. n. 234/2021 questo 

Istituto ha emanato apposito Avviso pubblico Prot. n. 12763  del 22  Novembre 2022 per 

l’erogazione di un servizio di supporto psicologico finalizzato prioritariamente a fornire supporto 

a studenti, personale della scuola, famiglie al fine di  rispondere a traumi, disagi derivanti 

dall’emergenza COVID19, per prevenire l’insorgere di forme di disagio e di malessere, realizzando 

azioni volte alla formazione di docenti, genitori e degli studenti,  in modo tale da fornire al sistema 

risorse adattive e di resilienza, nonché promuovere corretti stili di vita ed avviare percorsi di 

educazione all’affettività. 

A seguito di esperimento di selezione per procedura di affidamento diretto, previa 

comparazione di curricula il servizio di cui sopra valevole per l’A.S. 2022/23 è stato affidato al Dott. 

Simone Passarelli. 

Si offrono, in merito, indicazioni in riferimento al servizio: 

DESCRIZIONE 

Uno spazio di ascolto, accoglienza, informazione, sostegno, orientamento, gestione e 

risoluzione di conflitti e problemi 

 

 

PREMESSA 

Lo Sportello di supporto psicologico è un servizio in cui i diversi utenti della comunità 

scolastica possono esprimere i loro vissuti problematici e rileggerli secondo modalità più 

adeguate. Parlare della propria esperienza, e renderla oggetto di riflessione condivisa, 
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comporta infatti un distanziamento dal problema che già di per sé costituisce un fattore di 

“cura”. 

La definizione di Sportello di Supporto rende implicita la connotazione del tipo di servizio 

offerto a scuola: un ascolto finalizzato alla relazione d’aiuto, rispetto a situazioni di disagio 

scolastico e disagio giovanile. È importante sottolineare la valenza non terapeutica del 

servizio, e distinguere fra “processi di aiuto” e “processi di cura”. Ciò che la scuola può 

offrire come sostegno e rinforzo alla scolarizzazione dei ragazzi è appunto uno spazio di 

ascolto e di consulenza che favorisca gli apprendimenti e lo star bene a scuola. 

OBIETTIVI 

aiutare lo studente in difficoltà a focalizzare l’area del problema e a trovare possibili 

opzioni per il suo superamento; 

collaborare con i docenti fornendo strumenti per il sostegno specifico orientati ai reali    

bisogni dei ragazzi o del gruppo-classe; 

contribuire alla facilitazione della comunicazione in ambito familiare. 

 

DESTINATARI 

In senso stretto lo Sportello di Ascolto Psicologico è pensato per gli studenti. In senso lato, 

tuttavia, lo Sportello si pone come punto di riferimento psicologico per la scuola nel suo 

insieme ed è aperto a tutti gli adulti che sentano l’esigenza di confrontarsi sulle 

problematiche vissute nel rapporto con gli studenti, personale scolastico e genitori. 

CONTENUTI E SEGRETEZZA 

Il servizio di consulenza, che è del tutto gratuito, è su appuntamento; tutti i colloqui avranno un 

carattere di assoluta riservatezza. Qualora dovessero emergere delle aree-problema su cui 

fosse importante intervenire da un punto di vista educativo-preventivo, lo psicologo offrirà 

ai consigli di classe interessati indicazioni utili per dare seguito ad interventi di supporto. 

METODOLOGIA OPERATIVA 

Le attività verranno svolte secondo la metodologia del colloquio psicologico, accogliendo 

lo studente con spirito non giudicante, indirizzandolo all’ analisi del problema e alla 

comprensione del suo vissuto. 

Lo sportello sarà operativo anche nel pomeriggio. 

Sarà fissato un calendario mensile e i ragazzi potranno prenotarsi attraverso l’insegnante 

coordinatore o gli studenti tutor, i quali poi lo comunicheranno alla psicologa. 

I colloqui avranno una durata di 40 minuti circa ciascuno. Lo sportello di Ascolto non si 

delineerà come        un percorso psicoterapeutico o una valutazione diagnostica. Per questo 

motivo prevederà al massimo 3-4 incontri per studente. In genere questo numero di incontri 

è sufficiente per focalizzare possibili soluzioni, riscoprire le proprie potenzialità nascoste, 

uscire dall’ impasse di alcuni momenti critici.  

  

Per tutta la durata dell’incarico l’esperto non potrà   stabilire rapporti professionali di natura diversa, 

rispetto a quelli previsti nel contratto e riferiti alle azioni di cui sopra, con il personale scolastico e 

con le famiglie degli studenti e delle studentesse dell’ITT “G. Malafarina” di Soverato (Cz). 

 



Tutte le attività previste a distanza saranno gestite tramite piattaforma GSuite, salvo diverse 

indicazioni. 

 

Lo psicologo è disponibile nei giorni e nelle ore indicati in tabella, previo appuntamento da  prenotare 

entro e non oltre le 48 ore precedenti l’incontro inviando una mail al seguente indirizzo:   

sportellopsicologico1@itmalafarina.edu.it 

PER GLI STUDENTI MINORENNI, al momento della prenotazione (fatta dai genitori), è 

indispensabile compilare, e far firmare il consenso informato, scaricabile dal sito, ad entrambi i 

genitori/tutori allegandolo, insieme alla copia dei documenti di entrambi i genitori/tutori, alla mail di 

prenotazione. 

PER GLI STUDENTI MAGGIORENNI non sono necessari firma e copie dei documenti dei 

genitori/tutori ma è necessario in ogni caso scaricare e compilare a proprio nome il consenso 

informato allegandolo insieme alla copia del documento di riconoscimento alla e  mail di prenotazione. 

Si allega prospetto del calendario delle attività e si invitano i docenti alla più ampia diffusione 

della presente agli studenti e alle loro famiglie. 

 

                            CALENDARIO INCONTRI SPORTELLO PSICOLOGICO  
 
 

 GIORNO DATA ORARIO MODALITÀ ORE 

1 MARTEDI’ 10/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

2 GIOVEDI’ 12/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

3 LUNEDI’ 16/01/23 14,00/16,00 On line 2 

4 MARTEDI’ 17/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

5 GIOVEDI’ 19/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

6 LUNEDI’ 23/01/23 14,00/16,00 On line 2 

7 MARTEDI’ 24/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

8 GIOVEDI’ 26/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

9 LUNEDI’ 30/01/23 14,00/16,00 On line 2 

10 MARTEDI’ 31/01/23 9,00/13,00 In presenza 4 

11 GIOVEDI’ 02/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

12 LUNEDI’ 06/02/23 14,00/16,00 On line 2 

13 MARTEDI’ 07/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

14 GIOVEDI’ 09/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

15 LUNEDI’ 13/02/23 14,00/16,00 On line 2 

16 MARTEDI’ 14/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

17 GIOVEDI’ 16/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

18 LUNEDI’ 20/02/23 14,00/16,00 On line 2 

19 MARTEDI’ 21/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

20 GIOVEDI’ 23/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

21 LUNEDI’ 27/02/23 14,00/16,00 On line 2 

22 MARTEDI’ 28/02/23 9,00/13,00 In presenza 4 

23 GIOVEDI’ 02/03/23 9,00/13,00 In presenza 4 
   TOT  78 

 

                                                                                   Il Dirigente scolastico  

Saverio Candelieri 
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art.3, c.2 D.Lgs n.39 


